EMBERI EROFORRASOK
MINISZTERTUMA

Eljarasrend
a koronavirus terjedésének megelozésére és a kockazatok csokkentésére a szocidlis
szakositott ellatdst nyijto, a gyermekek atmeneti gondozasat nyujto, a
gyermekvédelmi szakellatast biztosito intézmények és a javitéintézetek részére

A Kormany a veszélyhelyzet kihirdetésérdl szolo 478/2020. (XI. 3.) Korm. rendeletével az élet- és
vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tdmeges megbetegedést okozd SARS-CoV-2 koronavirus-vilagjarvany
kovetkezményeinek elharitdsa, a magyar allampolgarok egészségének és életének megovasa érdekében
Magyarorszag egész teriiletére ismételten veszélyhelyzetet hirdetett ki 2020. november 4-ével. A
veszélyhelyzet fennallasat a Kormany 2021. februar 8-atdl a veszélyhelyzet kihirdetésérol és a
veszélyhelyzeti intézkedések hatalybalépésérdl szold 27/2021. (1. 29.) Korm. rendeletével megerositette.

A veszélyhelyzet ideje alatt teendd, egyes szocidlis és gyermekvédelmi ellatasokkal kapcsolatos
intézkedésekrdl, valamint a szocidlis és gyermekvédelmi szolgaltatdsoknak a veszélvhelyzet ideje alatt
elrendelt mitkodési rendjérdl szolé 556/2020. (XII. 4.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm. rendelet)
tovabbi rendelkezéseket tartalmaz a szolgaltatasok miikodésére vonatkozdan. A Korm. rendelet 2020,
december 5-én lépett hatalyba, hatdlydt a Kormany a 2021. februar 8. napjaval kihirdetett
veszélyhelyzettel dsszefiiggd rendkiviili intézkedések hatalyanak meghosszabbitasarol szold 80/2021. (IL
22.) Kom. rendeletével a koronavirus-vilagjarvany elleni védekezésrdl szold 2021. évi L térvény
hatdlyvesztéséig, 2021. majus 23-ig meghosszabbitotta.

A Kormany dontése értelmében a szocidlis, gyermekjoléti vagy gyermekvédelmi szol galtatonal,
intézményben, illetve haldzatnal dolgozd, a veszélyhelyzettel Osszefiiggo, illetve a SARS-CoV-2
koronavirus-viladgjarvany kovetkezményeinek elhdritasa érdekében szlikseges feladatokat ellatd személy
ingyenesen, a menetjegy megvasarlasa nélkiil veheti igénybe a helykdzi €s a helyi személyszallitasi
kozszolgaltatast. A jogosultsag igazolasara a foglalkoztatonak a rendeletben meghatarozott igazolast kell
kidllitania [a veszélyhelyzet ideje alatt biztositott utazasi kedvezményekrél szélé 582/2020. (XL 1.5)
Korm. rendelet 1. melléklet], az igazolas személyazonossag igazolasira alkalmas okménnyal egyiitt
ervényes. Az ingyenes utazasra vonatkozo szabélyozas is meghosszabbitasra keriilt 2021. majus 23-1g.

Jelen eljarasrendben szereplé iranymutatdssal segiteni kivanjuk a szocialis szakositott ellatdst nyujto
intézmények. a csalddok és gvermekek 4tmeneti otthonai és a helyettes sziildk, valamint a
gyermekvédelmi  szakelldtdst  biztositd  neveldsziilsi — halézatok,  gyermekotthonok. teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalatok (a tovdbbiakban egyiitt: gyermekvédelmi szakellatasi intézmeények) és a
javitointézetek 0j koronavirus okozta egészségiigyi valsaghelyzet fennéllasa alatt kévetendd eljarasat. Az
eljarasrendben foglaltak visszavondsig érvényesek.

I. A szocidlis szakositott ellatist nvujté intézménvek. svermekvédelmi intézménvek, a csaladok és
gvermekek dtmeneti otthonai és a helvettes sziilok miikodése

I.1. Minden ellatasi forma esetében sziikséges




o Az mtézmeény

e folyamatosan tajékozodjon a megeldzéshez kapcesolddoan kozzétett informaciokrol, a kiadott
kormanyhatarozatokrol ¢s  kormanyrendeletekrdl,  tovabba az  dgazati  utmutatokrol
(www .koronavirus.gov.hu, www.nnk.gov.hu, www.szocialisportal.hu, www.magyarkozlony.hu),

e kovesse nyomon az Operativ Torzs bejelentéseit,

e ahozott intézkedésekrdl informadlja az igénybevevoket és a dolgozokat,

o a felmeriil6 kérdésekre adjon vélaszt. valamint

e minden informaciot adjon at arrdl, hogy mit tehetnek az igénybevevok és a dolgozok maguk és a
kdrnyezetiik védelme erdekében.

o A szocidlis szakositott ellatast nyujto intézményekben €16 személyek koruk vagy allapotuk (idosek,
fogyatékos személyek, hajléktalanok, pszichiatriai- és szenvedélybetegek) és az atmeneti gondozast
igénybevevé csaladok és gyermekek az intézményi adottsdgokbol fakaddan az uj koronavirus kiemelt
riziké csoportjat jelentik, igy elengedhetetlen a prevencids intézkedések betartasa sajat maguk és a
munkatarsak védelme érdekében. A jarvany elleni védekezés soran azonban figyelemmel kell lenni
arra, hogy a védekezés soran bevezetett korlatozasok a bentlakasos intézményben €16k jogait a lehetd
legkisebb mértékben korlatozzak, és tdamogassak a kapcsolattartas joganak gyakorlasat.

o A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatoknal, intézményeknél és haldzatoknal a
muk&dést engedélyezd szerv helyszini ellendrzést, csak kiilondsen indokolt esetben, ellatotti érdekbol,
valamint jarvanyiigyi vagy azzal sszefiiged okbol végezhet. A Magyar Allamkincstar helyszini
ellenérzést nem tarthat.

o A veszélyhelyzet idétartama alatt a munkavallalokat éré fertézésveszély minimalizalasa érdekében a
foglalkoztatottak szamara 24 6ras munkarend is meghatarozhaté oly mddon., hogy a 24 oris
munkavégzést kovetden legalabb 48 oras pihen6idot kell biztositani a szamukra. A 24 ¢ras munkarend
meghatarozasaval érintett munkavallalok szamara a délutani id6szakra (14 és 18 6ra k6zostti id6tartam
alatt torténd munkavégzés esetén) és az éjszakai idészakra (18 ora és reggel 6 ora kozotti id6tartam
alatt t6rténd munkavégzés esetén) jaro bérpotlékot (muszakpotlékot) ki kell fizetni.

o Az intézmény miikddésével, kiillonos tekintettel az intézményi elhelyezéssel kapcsolatos ligyintézést
elsésorban infokommunikacios eszkézok igénybevételével kell biztositani az intézményt megkereso
személyek szamara. Amennyiben a koriilmények, az ligyintézés targya vagy az Ugyfél lehetdségei az
infokommunikéaciot nem teszik lehetdvé:

e A szolgaltato jeloljon ki legalabb egy munkatarsat az tigyfélszolgalati feladatok ellatasara.
e A székhelyen, telephelyen torténd, elkeriilhetetlen személyes ligyfélfogadas helyét lehetdség
szerint ugy kell kialakitani, hogy:
= a dolgozo és az igénybevevd kozotti tavolsadg az ligyintézési id6 alatt a 1,5 m-t
meghaladja,
= tGbb ligyfél esetén az ligyféltérben egy ligyfél tartozkodhat, a tobbiek az épiileten
kivil varakozzanak,
= az igénybevevd tavozasat kovetden az iigyfélszolgalati irodaban/helyiségben a
gyakran érintett feliiletek fertdtlenitését és alapos szelldztetését biztositani kell.
= Az iigyfélfogadas sordn az ligyintézd és az ligyfél is viseljen a szdjat és orrot
folyamatosan eltakaré maszkot.
= Az ugyfélfogadasra szolgald helyiség bejarata elétt biztositsanak az ligyfél szamaéra
kézfertGtlenitési lehetOséget, lehetleg érintésmentes, automata kézfertStlenitd
adagolo kihelyezésével.



L.2. A szocidlis szakositott elldtdst biztosité intézmények eltéré miikodési rendje a veszélyhelyzet
ideje alatt

o A jogszabalyban meghatirozott személyi és targyi feltételektsl ellatasi érdekbél, a fenntarto
dontése alapjan ideiglenesen el lehet térni. A fenntarto ellatasi érdekbol donthet ugy, hogy a
szakositott szocialis ellatasok miikodéséhez alkalmazott, a személyes gondoskodast nyujté szocialis
intézmények szakmai feladatairol és mukodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (a
tovabbiakban: Szakmai rendelet) 3. szami mellékletében meghatarozott szakképzettségi
eloirasoknak és/vagy a rendelet 6. §-ban meghatarozott szakmai létszam eléirasoknak ideiglenesen
nem felel meg, ¢s a szolgiltatas biztositasdhoz sziikséges huméaneréforrast egyéb modon biztositja (pl.
mas kormanyzati funkcion foglalkoztatott dolgozok atiranyitisaval vagy iires allashelyek
atcsoportositdsaval, 0j allashelyek létrehozaséval stb.) A fenntartonak a déntést dokumentalt modon
kell meghoznia. Ugyanigy megengedett az eltérés pl. az eléirt négyzetméter kovetelmények alol vagy
a kotelezOen kialakitasra keriilé helyiségek tekintetében is, ha az izolacio csak igy biztosithato.

1.3. A szakositott szocidlis intézménveket érinté_litogatisi és intézménvelhagvasi tilalom, az
intézménvekbe tirténé felvétel feltételei

Az Orszégos Tisztiféorvos altal elrendelt latogatasi tilalom — az Orszégos Tisztiféorvos 2020. december
18-an kelt 42935-3/2020/EUIG szamu hatdrozata értelmében — a Magyarorszag teriiletén miiksdé
szakositott ellatast nyijto szocialis intézményekre terjed ki.
A szocidlis szakositott ellatas korébe tartoznak a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993,
evi I1I. térvény (a tovabbiakban: Szt.) 57. § (2) bekezdése szerinti intézmények:

e az apolast, gondozast nyujto intézmény,

e arehabilitacids intézmény,

e alakootthon,

e az atmeneti elhelyezést nyujto intézmény,

e ¢sa tamogatott lakhatas.

A latogatasi tilalom célja az ellatottak védelme, meg6vasa a jarvanyveszélytél.

A latogatasi tilalom aldl a szakositott szocialis intézmények tekintetében az alabbi esetek jelentenek

kivételt:

o A jarvanyligyi vagy az azzal Osszefiiggd hatosagi és szakértdi ellendrzések. az ellatottak szakértdi
vizsgalata;

o Az Emberi Eroforrasok Minisztériuma dltal jovahagyott és a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont altal
kiadott ,,Szakositott szocidlis intézményekben élék kapcsolattartisdra vonatkozo Javaslatok” c.
dokumentumban (a tovabbiakban: Javaslat) meghatérozott kapcsolattartasi forméak szerint kialakitott
latogatas. A Javaslat alapjan kialakitott latogatasi rendrél az intézménynek teljeskoriien tajékoztatnia
kell a lakokat €s a hozzatartozokat. A Javaslat az alabbi linken érhet6 el:
https://www.nnk.gov.hu/index.php/koronavirus-tajekoztato’927-a-szakositott-szocialis-
intezmenyekben-elok-kapcsolattartasara-vonatkozo-javaslatok

o Az ellatottjogi és a gyermekjogi képviselo tevékenysége. Az elldtottjogi képviseld és a gyermekjogi
képviseld személyesen, elézetes bejelentés nélkiil felkeresheti az intézményt, ha az igénybevevé a vele
torténd kapcsolattartas soran kéri, €s azt a képviseld sziikségesnek tartja, tovabba a hozza érkezett
jelzés(ek), illetve sajat tapasztalata alapjan sziikségesnek tartja.

o Végstadiumban 1éve ellatottaktol vald elblicstiizas és felekezeti meggy6zidéshez kapcsolodo
végtisztesség nyujtasa céljabdl torténd latogatas, melynek soran a latogatds hosszara vonatkozdan
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latogatasi iddkorlat nem allapithatd meg, de egyidejileg legfeljebb két személy tartozkodhat a

végstadiumban [évé személy mellett.

A végstadiumban lévo betegek latogatasa a jarvanyligyi eldirasok szigori betartasaval az alabbiak

figyelembevételével engedélyezhetd:

e A latogatd kabatjat, egyéb targyi eszkozeit egy kiilonallo helyiségben helyezze el, majd ezt
kovetden mossa és fertdtlenitse a kezét.

o A latogato a latogatas soran szajmaszkot viseljen, illetve utcai ruhazatat védokopeny felvételével
takarja el. A latogatas alatt hasznalt véddeszkozoket az intézmeény biztositja.

e A latogatd tegyen nyilatkozatot, hogy ismeri a koronavirus fertézés tiinetert. (laz, kéhogés,
nehézlégzés), fenti tiinetekkel nem rendelkezik, illetve az elmult 14 napban nem kertilt kapcsolatba
igazolt COVID-19 pozitiv személlyel.

e Online és/vagy telefonos el6jegyzési feliiletet kell biztositani, hogy a latogato idépontot tudjon
foglalni.

e Azintézmény gondoskodik arrol, hogy a latogato a lehetd legrévidebb uton jusson el az ellatotthoz.

e Ugyanazon ellatotthoz érkezo t6bb személy esetén az eldjegyzési idok kialakitasanal legalabb 30
percet kell biztositani egy latogatasra.

e A latogatast kivetden biztositani kell a szoba szelldzését, targyak fertdtlenitését.

e Megfeleld tajékoztatast kell biztositani a kialakitott lehetdségekrol.

e A latogatas alatt lehetGség szerint a latogatott is viseljen szajmaszkot.

A latogatasi tilalom aloli kivételek esetében az intézmény altal biztositott, a jarvanyligyl intézkedéseknek
megfeleld védooltozet felvételével, a higiénés szabalyok betartisa mellett tdrténhet a latogatas,

lgyintézeés.

A latogatasi tilalom id6szaka alatt minden szakositott ellatast nyujté intézményben kiemelt figyelmet kell
forditani a hozzatartozok iranyaba torténd tajékoztatasi kotelezettség teljesitésére. A tdjékoztatast az
intézményvezetd vagy az altala megbizott személy végzi. A tdjékoztatasi kotelezettség teljesitése soran
torekedni kell a részletes, pontos, szubjektiv elemeket nélkiil6z6 realis, objektiv tényeken alapuld
tajékoztatas megadasara. A tajékoztatasi kotelezettség teljesitésének a modjat, idOpontjat, tartalmat az
ellatotti dokumentacioban rogziteni kell.

Az Orszagos Tisztiféorvos hivatkozott hatarozataval — a hajléktalan személyek ellatasat végz6 atmeneti
ellatast biztosito intézmények és a hajléktalan személyek atmeneti szallasahoz €s a nappali meleged6hoz
kapcsolodo kiilsd férohelyek kivételével — elrendelte az intézményekbdl valé intézményelhagyasi
tilalmat is. Az intézményelhagyasi tilalom elrendelésének alapveto célja, hogy a leheto legkisebbre
csikkentse a fert6zés lehet6ségét, igy 6vva az egyént és a tobbi intézményben lako ellatott egészséget.

Az Orszagos Tisztiféorvos hatdrozata szerint a szakositott szocidlis intézmeények tekintetében az
intézményelhagyasi tilalom aloli kivételek a kovetkezok:

- indokolt esetben (pl. munkavégzés céljabol, szlikséges egészségligyi vizsgalatok elvégzése
érdekében),

- kilondsen méltanyolhato helyzetben az intézményvezetd kiilon engedélyével,

- a fogyatékos személyek, a pszichiatriai betegek és a szenvedélybetegek ellatasat biztositd
szakositott intézmények esetében az intézmény altal szervezett napi szabadidds
tevékenyseégek celjabol
hagyhato el az intézmeny.

Az intézményvezetd kiilon engedélye alapjan, latogatas céljabol megvalosuld intézmény elhagyast a
Javaslat 3. pontjaban foglalt el6irasok figyelembevételével lehet engedélyezni.



Az intézmények az intézményelhagyisi tilalom fenntartasa érdekében kotelesek mindent megtenni,
mindazonaltal kényszerité eszkizzel az ellatottak iranyaba nem rendelkeznek.

Ha az intézmeényelhagyasi tilalom idoészaka alatt az igénybevevé onkényesen, az intézményvezetd
engedélye nelkiil elhagyta az intézményt, csak akkor koteles az intézmény visszaengedni, ha az
elkiilonitését meg tudja oldani, vagy a visszatéro ellatott rendelkezik két, 48 ora kiilonbséggel vett
oro/nasopharyngealis torletminta SARS-CoV-2 PCR vizsgalat negativ eredményével.

A hozzatartozé donthet ugy, hogy az intézményben €l ellatottat atmenetileg sajdt otthonaban
szeretné gondozni:

72 orén beliili tivolmaradas abban az esetben engedélyezhetd, ha az intézmény a gondozottat
visszaérkezés utan 10 napig izolalnia tudja.

Ha a tavolmaradas 72 6ran tili intézményelhagyést jelent, az intézménybe a visszatérés feltétele
két, legalabb 48 dra kulénbséggel 10 napon beliil vett oro/nasopharyngealis térletminta SARS-CoV-2 PCR
vizsgalat negativ eredményének bemutatésa.

72 oran tali intézményelhagyast kvetden jarvanyiigyi érdekbdl a visszatérés feltételeként eldirt
PCR vizsgélat téritésmentes.

Az Orszéagos Tisztif6orvos hatarozatdban foglaltak szerint ij igénybevételre vonatkozé megallapodast
az alabbi feltételek megléte esetén lehet megkotni szakositott ellatast nyujtd szocialis intézményekben
az ¢jjeli menedékhely kivételével:

Hajleéktalanok atmeneti szdllasa, hajléktalanok rehabiliticiés intézménye és a hajléktalanok
otthona kivételével 1 gondozott — mind a sajat otthonabol, mind egészségiigyi intézménybol — a
felvételt megelézéen a lehetd legrovidebb idén beliili, legalabb 48 oras idokiilonbséggel, két
alkalommal elvégzett, oro/nasopharyngealis térletminta SARS-CoV-2 PCR vizsgalat negativ
eredménye birtokaban veheto fel.

Szocidlis intézmények kozotti athelyezés feltétele két min. 48 6ra kulonbséggel levett
oro/nasopharyngealis torletminta SARS-CoV-2 PCR vizsgélat negativ eredménye.
Hajléktalanok atmeneti szillasa, hajléktalanok rehabiliticiés intézménye és a hajléktalanok
otthona ellatasnal, uj gondozott esetében a felvétel napjan végzett egy darab antigén gyorsteszt
negativ vizsgalati eredmény birtokaban lehet az igénybevételt biztositani. Az intézményi
jogviszony megkezdését kovetden egy darab SARS-CoV-2 PCR vizsgalat végzése is sziikséges.
A vizsgalatot az intézmény orvosa, egészségiigyi dolgozéja vagy a hajléktalanok ellatasat veégzd
haziorvosi ellatohelyek, illetve a hajléktalanok ellatasat biztosito 24 oras egeszségligyi centrumok
orvosai, illetve egészségiigyi dolgozoi végzik.

Ejjeli menedékhely igénybevételéhez SARS-CoV-2 PCR és antigén gyorsteszt vizsgalati
eredmény nem sziikséges.

A szakositott szocialis ellatdsba torténd 1ij igénybevételhez kapcsolédd SARS-CoV-2 teszthez szlikséges
mintavételezést a vizsgélatkéréstol szamitott egy héten beliil kell lebonyolitani, tovabba:

jarvanyiigyi érdekbdl a fenti vizsgalat téritésmentes,

a mintavetelezésre mozgdsdban akadalyozott személy esetén a gondozasra varé otthondban az
OMSZ mintavételi egységének a bevonasaval keriil sor,

mintavetelezésre szallithato, gondozasra vard személy esetében az OMSZ fix mintavételi pontjain
¢s a kdzfinanszirozott egészségiigyi szolgéltatok mintavevd helyein keriil sor.

Az Orszagos Tisztiféorvoes hivatkozott hatarozata rogziti, hogy a Covid-19 tiineteket mutaté
hajléktalan személyeket minden esetben egészségiigyi intézménybe kell utalni.

Az Orszagos Tisztiféorvos éltal kiadott hatarozat az alabbi linken érhet6 el:
https://szocialisportal. hu/wp-content/uploads/2020/12/42935-3 2020 EUIG .pdf




Az ellatottakra vonatkozo egészségligyi intézménybol torténd visszavételi feltételeket a Nemzeti
Népegészségligyi Kozpont altal kiadott €s az emberi eréforrasok minisztere altal jovahagyott ,, Eljarasrend
a 2020. évben azonositott 1 koronavirussal kapcsolatban (kovetendd jarvanyiigyi és infekciokontroll
szabalyok)” c. dokumentum 5. sz. melléklete és a Covid fertézés gyantjaval vagy igazolt Covid
fert6zésben szenvedd igénybevevokkel kapesolatos feladatokat a ,, 4 bentlakdsos intézmények COVID-19
fertdzéssel kapesolatos feladatai” c. dokumentum tartalmazza, mely az alabbi linken érhet6 el:
htips://nnk.eov.hw/index.php/koronavirus-tajekoztato/717-a-bentlakasos-szocialis-intezmenvek-covid-
19-fertozessel-kapcsolatos-feladatai

1.4. A veszélvhelvzethez kapcsolodo, kivetendo intézkedések

1.4.1. A szocidlis és svermekvédelmi intézménvek tekintetében

o Az elrendelt latogatasi és intézményelhagyasi tilalomra tekintettel a bejaratnal felhivas
kihelyezése sziikséges a tilalomrol. valamint az elérhetoségekrol és kommunikécios csatornakrol.

Az intézmény muikodéséhez elengedhetetleniil sziikséges eszkozok. anyagok. készletek (a
tovabbiakban: aru) beszallitéit az intézmény teriiletére be lehet engedni, azonban az aru atvételére a
szabadlevegén (udvaron) vagy egy kijelolt épitiletrészben kertiljon sor. Az arufogadasra kijelolt
épiiletrészt az ellatottak eldl el kell zérni, az aru atvétel ideje alatt a kijelolt épiiletrészben az aru
atvételére feljogositott munkatars/ak/ tartézkodhatnak. Az aru atvételét kovetden az épiiletrészt
fert6tleniteni kell. A halaszthato beszerzéseket késébbi idoszakban kell realizalni. Az aruatvétel soran
az aruszallito és az aruatvevd személy is viseljen a szdjat és orrot folyamatosan eltakaré maszkot.
Aruatvételt kovetben az aruatvevd személy minden esetben mossa, fertétlenitse a kezét.

o Azokat a karbantartasi és hibaelhdritasi munkalatokat, aminek elmaradasa az intézmény
folyamatos mukodését veszélyezteti, el lehet végezni. A halaszthaté feladatokat késébbi idopontban
kell megvaldsitani. A hibaelharitast végzo kiils6 szervezet munkavégzését az intézmény altal kijelolt
munkatars segitse, lehetdség szerint el kell keriilni az intézmény személyzetével és ellatottjaival térténd
tovabbi érintkezést. A munkalatok befejezésekor az érintett helyiséget, éplletrészt indokolt esetben a
lehetdségekhez képest fertotleniteni kell. A karbantartast, javitast végzok figyelmének felhivasa az
intézményben betartando jarvanyligyi megeldzd szabalyokrol minden esetben torténjen meg.

1.4.2. A szakositott szocialis intézmények és a gvermekek dtmeneti gondozasa tekintetében

o Sziikséges a munkavégzésre jelentkez6 munkatarsak /ideértve a munkavégzésre iranyulo egyeb
jogviszonyban vagy véllalkozoi szerzédéssel foglalkoztatott személyeket is/ és onkéntesek (a
tovabbiakban: munkavallalok) nyilatkoztatasa a munkavégzés megkezdése eldtt az egészségi
allapotra és arra vonatkozoan, hogy az elmult idészakban keriiltek-e jarvanyligyi szempontbol
kockazatot jelent6 személlyel kapcsolatba. Az intézménybe érkezéskor, de legkésdbb a munkavégzés
megkezdését megelézéen a munkavallalok testhémérsékletét ellenérizni kell. A hidegebb id6
bealltaval ligyelni kell arra, hogy a hideg levegé hiiti a testet, ezért par perces varakozast kdvetden az
arcon vagy sallal, sapkaval eltakart borfeliilet szabadda tételével kell a testhomérsékletet mérni. A
nyilatkozattétellel és a testhomérséklet ellendrzéssel kapesolatban kialakitott eljarasrend szabalyozasa
soran figyelemmel kell lenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (NAIH) éltal
kiadott ,,Tdjekoztato az uj tipusu koronavirus jarvanyra (Covid-19) tekintettel az egészsegiigyi
valsaghelyzet elrendelésével bevezetett jarvanyiigyi késziiliség idétartama alatt a testhomérséklet
mérésével dsszefiiggd egyes adatkezelések kapcsan”, c. dokumentumban megjelent adatvédelmi,
adatkezelési el6irasokra. Az adatvédelmi tajékoztato az alabbi linken olvashato:
https://www.nath.hu/files/NATH-2020-7465.pdf




Sziikséges felkésziilni a betegség tiineteit mutaté igénybevevék izoldciojara, atgondolni és irdsban
rogziteni (izoldcios terv) az elkiilonités gyakorlati megvalositasat az intézmény rendelkezésére allo
szemelyl és targyi feltételek figyelembevételével. Az izolacids tervben foglaltakrél, a lakok
clhelyezésében bekovetkezé esetleges modositasokrol (pl.  atkoltozés masik  szobaba) az
¢rdekképviseleti forum tagjait. a lakokat és a dolgozokat tajékoztatni kell. A tajékoztatas celjabol
lakogytilést &ssze lehet hivni a szocidlis tavolségtartas szabdlyainak és a higiénés szabalyok betartasa

mellett.
Az izolacio kivételével az intézményben szobakarantén nem rendelhet6 el.

A fenntarto az intézménnyel kdzosen, az izolacios terv részeként készitsen ellatasi tervet (krizis terv)
arra vonatkozoan, ha Covid-19 fertézottség vagy érintettség okan a rendelkezésre 4116 humanerdforras
létszamaban olyan mértékli csokkenés kovetkezne be, ami az intézmény muiksdésébsl szarmazd
feladatellatasi kotelezettség teljesitését ellehetetlenitené.

Elérhetové kell tenni az igénybevevék szimdra a hozzatartozékkal valé kapcsolattartishoz
sziikséges telefon és szamitégép hasznalatot. Javasolt az intézményben olyan helyiség kialakitasa
szamitogeép €s internet hasznalati lehetéséggel. ahol a lako elkiildnitett médon tud virtualis kapesolatot
teremteni a szeretteivel. A szdmitogép hasznalatahoz — amennyiben az sziikséges - az intézmény
nyujtson segitséget. Ugyelni kell arra, hogy a kapcsolattartas elsésorban feltigyelet nélkiil valosuljon

meg.

Az ellatottjogi és a gyermekjogi képviselovel torténd kapcesolatfelvételhez online. elektronikus és
telefonos elérhetdséget kell biztositania az intézménynek az intézmény koltségére.

Az 1génybevevOk szamara a csomagok fogadasa a megfelelé higiéniai szabalyok betartasa mellett
engedélyezett azzal, hogy a megkiildott csomagok folyamatos hiitést igényld terméket nem
tartalmazhatnak.

Az intézménynek kiemelt figyelmet kell forditania ezen iddészak alatt a gondozasi egységekben
megvalositasra keriilo foglalkoztatasra, kis csoportos ¢s szabadidds tevékenységekre. A foglalkoztatés
térjen ki az online, az elektronikus és a telefonos kapesolattartds rutinjanak a megszerzésére.

A napi gyakorlatban kapjon hangsulyt az igénybevevék szabadlevegén tartozkodasanak a
megszervezese, kapjon kiemelt figyelmet a nehezen mozgé vagy fekvé igénybevevék levegbztetése és
mozgatasa.

Az intézményi infekcidkontroll feladatokat és az ellatottak COVID-19 megbetegedéssel kapcsolatos
teenddit a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont altal kiadott és az emberi eréforrasok minisztere altal
jovahagyott szocidlis intézményekre vonatkozo eljarasrend tartalmazza /, Bentlakdsos intézményvek
COVID-19 fertézéssel kapesolatos feladatai” ¢. dokumentum/, ennek betartésa kételezo.

Kiemelten felhivjuk a figyelmet a kivetkezékre:

* A munkatarsak fokozottan figyeljék az igénybevevok esetében a tiinetek megjelenését. Sziikséges
a laz és léguti tiinetek folyamatos monitorozasa az igénybevevék korében (naponta kétszeri,
szikség esetén tObbszOri lazmérézés, és annak dokumentildsa, a véltozisok kovetésével).
Koronavirusra utalo tiinet megjelenése esetén haladéktalanul értesiteni kell az intézmény orvosat
vagy a haziorvost, €s haladéktalanul gondoskodni kell az elkiilonitésrol.

e Koronavirusra utalé tiinet esetén az ellitottat ugy kell tekinteni, mintha fertézitt lenne, és a
jarvanyiigyi hatésig dontéséig az irasban roégzitett izolaciés tervben foglaltak szerint kell
eljarni.



Folyamatosan biztositani sziikséges az intézmények jogszabalyban el6irt modon torténd
egészségiigyl ellatasat. a szerzodott orvosok és egészségligyl szakemberek helyszinen vald
munkaveégzeset €s rendelkezésre allasat, sziikkség esetén az egeészségligyi ellatas biztositasara kotott
szerz6dést feliil kell vizsgalni.
Az intézményvezetdje az intézményben meghatarozott orvosi rendelési idon kiviil sziikség esetén
vegye fel a kapcsolatot a tertiletileg illetékes egészségligyi alapellatast biztosito orvosi tigyelettel
az orvosi kompetenciaba tartozé szakkérdések eldéntése tekintetében.
A munkavallaléknak az ellatottakkal valé kozvetlen érintkezéskor, vagy ha tartésan 1,5
méteren beliili tivolsagban vannak az ellitottakkal, mig a kozosségi programok alkalmaval
¢s a kozosségi terekben valo tartozkodas esetén lehetéség szerint az ellatottaknak is orr-szaj
maszkot kell viselniiik.
Az alapvet6 higiéniai szabalyok, valamint a kéhogési etikett fokozott betartasa sziikséges az
1génybevevok és a munkatarsak korében:
= Kézmosasi és -fertotlenitési lehetOségek megteremtése (étkezés elott és étkezés utdan,
a lakokkal valo érintkezés el6tt €s utan. szennyezett felszinnel vald érintkezés utan,
fekvobetegek esetében is).
* A kéz higiénér6l valo tajékoztatas (plakat, piktogram a kézmosok folott)
kifiggesztése sziikséges.
= Papirtdrlok és folyékonyszappan biztositasa a mosdokagyloknal.
= Etkezés elotti kézmosésra fel kell hivni a figyelmet, és szitkség esetén a kézmosas
megtorténtét ellendrizni szilikséges.
= Tisszentés és kohogés esetén papirzsebkendd hasznalata, amit azonnal szemetesbe
kell dobni, majd alapos kézmosas sziikséges.
= A felséruhazat és a személyes textiliak gyakoribb tisztitasa.
= A megszokott érintkezési, lidvozlési formakat, példaul a kézfogast, a puszit, a barati
olelést mellozni kell.

Az intézmeénybe valo belépéskor — és az intézménybe valo tartézkodas ideje alatt akar tébbszor is
— szikséges az alapvetd kézfertétlenités megtétele, kézhigiéné fenntartdsa, amelyet a
munkatarsaknak kotelez6 figyelemmel kisérni, ellendrizni.

Folyamatosan nyomon kell kovetni az ellatottak alap higiénés allapotat, a fiirdésre, tisztalkodasra,
a ruha cser¢jére fel kell hivni az ellatottak figyelmét.

Az igénybevevok ruhait fertétlenitd mosdszerrel vagy fertdtlenité adalékot tartalmazo mososzerrel
szitkséges mosni, a fertétlenitd mososzeren feltiintetett hdfok, koncentracid és behatasi ido
figyelembe vételével.

Az intézmények fertotlenité takaritasat folyamatosan biztositani sziikséges (beleértve a
lakoszobakat, k6z0sségi helyiségeket, vizes helyiségeket és a munkatarsak tartozkodasara szolgalo
helyiségeket is, korlat. kilincs, kapcsolo stb.), az igénybevevok takaritasba torténd bevondsa
kizarolag felligyelettel lehetséges.

Az intézményben lévé feliileteket naponta tébb alkalommal fertétleniteni kell, kiilonos
tekintettel az asztalokra, székekre, matrachuzatokra, agykeretekre €s minden olyan targyra,
amelyet az ellatottak sajat maguk kezelnek €s kézzel gyakran érintenek (pl.: mikrohullamu siito,
televizid taviranyito, szamitdgép, telefon, kulcs stb.).

Az épiiletet és annak minden helyiségét naponta tobbszor szlikséges atszelloztetni.

A kozosségi terekben keriilni kell a zsufoltsagot, az étkezések alkalmaval biztositani kell a
személyek kozotti legalabb 1,5 méteres tavolsagot. Az igénybevevik kozotti interakciokat a
lehetéségekhez mérten minimalizailni sziikséges, a talaléedények fertitlenité mosogatasara
kiemelt figyelmet kell forditani. Az éttermi kozos eszkozok (pl.: so-, borsszoro stb.)
hasznalata Keriilendé. illetve amennyiben ez nem megoldhato ezen eszkozik rendszeres
fertotlenitését el kell végezni.



o A szocialis szakositott intézményekben a készpénzzel torténé téritési dij befizetést lehetdség szerint
meg kell sziintetni. fel kell hivni a fizetési kotelezettséggel rendelkezd személyek. hozzatartozok
figyelmét arra, hogy fizetési kotelezettségiiket atutalassal vagy postai befizetéssel teljesitsék.

o Az intézmeény elhagydsat tilto rendelkezésekre tekintettel, az alkohol fogyasztas hianyabol adédé
allapotvaltozasra vonatkozo, orvos altal ajanlott terdpia alkalmazasa ajanlott.

o Azon €jjeli menedékhelvek esetében, amelyek nappali melegeddvel azonos telephelyen taldlhatoak,
célszerli biztositani a folyamatos intézményben torténd benntartézkodas lehetSségét. Az
igénybevevOket még takaritds idejére se kiildjék ki az intézménybdl. Az ellatottak figyelmét fel kell
hivni arra, hogy folyamatosan ugyanazon éjjeli menedékhely szolgaltatdsait vegyék igénybe a
fertdzésveszély csékkentésének az érdekében.

o A hajléktalan személyek ellatasat biztosité intézményekben a beengedési vagy az intézménybe valo
visszatéresi protokollt ki kell egésziteni azzal, hogy a beengedést megelézéen a hajléktalan személy
testhomérsékletének az ellendrzése kitelezdo. A normalisto]l eltérd testhémérséklet esetén
haladéktalanul értesiteni kell az intézmény orvosat vagy a teriileti ellatdsi kotelezettség nélkiili

haziorvost.

o A hajlektalanok nappali ellatasdhoz és atmeneti szallasdhoz kapcsolddo kiilsé férdhelyen elhelyezett
szemelyek a hattér intézményhez kapcsolodo infrastruktirat nem hasznalhatjdk, abba nem léphetnek
be, ide nem értve a bejarat hasznalatat, ha a kiils6 féréhely kizarolag az dtmeneti szallassal k6zos

bejaraton kézelithetd meg.

o A tamogatott lakhatds szolgaltatasi tartalma az elrendelt intézményelhagyasi tilalomra tekintettel
Jelentésen valtozik. A napkozbeni szolgaltatasokat a hazon, lakdson beliil kell megszervezni. Amelyik
szolgaltatasi elem igénybevétele nem oldhaté meg hazon, lakason beliil, azok felfliggesztése sziikséges
(ide nem értve az intézményelhagyasi tilalom alél mentesiild tevékenységeket).

o A gvermekek atmeneti gondozasiban (csaladok atmeneti otthona, gyermekek atmeneti otthona,
helyettes sziil6i halozat) ldtogatasi, intézményelhagyasi és felvételi tilalom nincs érvényben.

Uj ellatottak felvétele esetén nem szlikséges Covid-19 teszt negativ eredmény bemutatisa. A fenntartd
dontese alapjan az intézmény az ujonnan felvett csaladot elkiilonitetten is elhelyezheti 10 napra.

Az intézményi ellatas soran fel kell hivni a sziilok és a 6 év feletti gyermekek figyelmét a maszk
haszndlatara a kozosségi terekben, valamint a tdmegkézlekedési eszk6zokon és a bevasarlas soran.

A gyerekek digitdlis oktatasban vald részvételének biztositdsa elsodlegesen a sziilé feladata, de
amennyiben a sziil6k nem tudjdk biztositani a gyermekek feliigyeletét és tanulményaik figyelemmel
kiséreset, a munkatarsaknak kell ebben segitséget nyujtaniuk a csaladoknak. Amennyiben a napi
feladatok elvégzését nem hatraltatja, az intézményben rendelkezésre 4ll6 infokommunikacios
eszkozokkel a digitdlis oktatasban valo részvételt segiteni kell. Az intézmény szintén nyujtson
segitséget az oktatas soran felmer(ilo nehézségek (tanuldsi probléma, értelmezési nehézség, oktatdkkal
val6 kapcsolattartas, gyakorlas stb.) napi szintli megoldasahoz.

Amennyire lehet, csdkkenteni kell az intézmények kozotti atjarast, a csaladok atmeneti otthonahoz
tartozo kiilsé féréhelyeken vagy félutas hdzban elhelyezett csalidok az intézmény
infrastruktirajat maszkban, kézfertétlenités utan hasznalhatjak.



II. A evermekvédelmi szakellatasban és a javitointézetekben

Az Orszigos Tisztiféorvos 15717-3/2021/EUIG szdmu hatirozata szerint a litogatisi és
intézményelhagyasi tilalom kiterjed a gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997.
évi XXXI. torveny (a tovabbiakban: Gyvt.) a Gyvt. 15. § (3) és (5) bekezdései szerinti:

az otthont nyujto ellatast,
az utogondozoi ellatast,
a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast biztosito

intézmények. ideértve a nevelosziiloi halozatokat €s

a javitointézeti ellatast biztositd intézmeényt.

Fent megjeldlt 6sszes intézményre egyarant vonatkozik az Orszagos Tisztifborvos hatarozata.

I1.1. Minden ellatasi forma esetében:

o A fenntarté (allami, egyhazi és civil) biztositsa a sziikséges fertétlenitészereket megfeleld
mennyiségben, valamint a sziikséges védofelszerelést. és nyujtson tdmogatast az intézménynek a
veédekezéshez.

— A gyermekvédelmi szakellatast biztosité intézmény, a javitointézet, az Orszagos

Gyermekvédelmi Szakértoi Bizottsag (OGYSZB) folyamatosan tajékozdédjon a megeldzéshez
kapcsolédddan kozzétett informaciokrol, az Orszaggytlés éltal elfogadott térvényekrol, a kiadott
kormanyhatarozatokrél €s kormanyrendeletekrdl, tovabba az agazati Utmutatokrol
(www.koronavirus.gov.hu, www.nnk.gov.hu, www.szocialisportal.hu,

www.magyarkozlony.hu),
kovesse nyomon az Operativ Torzs bejelentéseit,

minden informaciot adjon at és rendszeresen frissitsen arrol, hogy mit tehetnek az ellatottak
és a dolgozdk maguk és a komyezetiik védelme, a fertézés megeldzése érdekében.

e A munkatarsak tovabbra is fokozottan figyeljék az ellatottak esetében a tiinetek megjelenését,
haladéktalanul legyenek segitségiikre és indokolt esetben késedelem nélkiil vegyék fel az
érdekiikben a haziorvossal/intézményi orvossal telefonon a kapcsolatot.

e A gyermekvédelmi szakellatdsi intézményben, valamint a javitointézetben ellatottak sorsanak
rendezése érdekében megvaldsitando egylittmiikddések vonatkozasaban a szakemberek keriiljék a
személyes talalkozast, elsésorban a nem személyes tton torténd kapesolattartasi formak alkalmazasara
torekedjenek, mint levelezés, telefonkapcsolat, illetve az informatikai eszkoz utjan valo kapcsolat.

e A feltétlenil szikseges személyes talalkozasok és egyiittmiikodések soran meg kell tartani a
biztonsagos véddtavolsagot (1.5 méter) és tovabbra is sziikséges a fertdézés megeldzését szolgald
védoeszkdzok hasznalata.

e Az alapvetd higiéniai szabalyok, valamint a k6hogési etikett fokozott betartasa sziikséges az ellatott
gyermekek és fiatal felnottek. a munkatarsak:

= Kézmosasi és -fertdtlenitési lehetdéségek megteremtése az ellatottak, a dolgozok és az
intézménybe belépOk szamara (kiilondsen étkezés elott és étkezés utan, az ellatottakkal valo
érintkezés elott és utan, szennyezett felszinnel valo érintkezés utan, az intézménybe térténd
belépéskor, a gyermek intézménybe torténd visszatérésekor).

» A kézhigiénérol valo tajékoztatas (plakat, piktogram a kézmosdk folott) kifiiggesztése
szlkséges.

= Az intézménybe érkezd latogatok szamara maszkhasznalatrol valo tdjekoztatas (plakat,
piktogram) elhelyezése sziikséges az intézmény bejaratanal.
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= Papirtdrlok és folyékonyszappan biztositdsa a mosdokagyloknal.
= Etkezés elott sziikséges az ellendrzott kézmosas alkalmazdsa minden esetben.
»  Tisszentés és kohogés esetén papir zsebkendd haszndlata, amit azonnal szemetesbe kell

dobni, majd alapos kézmosas sziikséges.
" A megszokott erintkezési, idvozlési formakat, példaul a kézfogdst, a puszit, a barati 6lelést
melldzni kell, kivétel lehet ez aldl a gyermek és kapesolattartasra jogosult sziild, hozzatartozo

kozotti Gdvozlés.

= Agzellatast szolgalo helyiségeket rendszeresen szell6ztetni sziikséges és fertGtlenitésiiket el
kell végezni.

* Az ellatott gyermekek. fiatal felndttek rendszeres figyelemfelhivdsa a helyes
maszkhasznalatra, a vonatkozd jogszabaly és helyi énkormanyzati rendelet szerinti ktelezd
maszkviselési szabalyokra.

Indokolt a gyermekek, a fiatal felnéttek és a munkatirsak felséruhazatanak és a személyes
textiliaknak a gyakoribb tisztitasa.

Az egyes ellatasok, szolgaltatdsok — ha az a céljukkal nem ellentétes — szabad levegén is
biztosithatoak.

I1.2. Otthont nyujté ellatast, utégondozdi ellatiast biztosité nevelésziiloi ellatas, gyermekotthoni
(valamennyi gyermekotthoni tipus) ellatas és a javitéintézeti ellatas esetében tovabba:

Az ideiglenes hatallyal elhelyezett és a nevelésbe vett gyermekek, valamint a javitointézeti
novendékek kapcsolattartasra jogosult hozzatartozéi kapcsolattartasi jogukat — az elrendelt
latogatasi tilalomra tekintettel - személyes taldlkozas nélkiil, telefon, illetve egyéb informatikai
eszkozok hasznalataval gyakorolhatjak, vagyis a neveldsziild otthona, a gyermekotthon, a
javitointézet, a kijelolt kapcsolattartasi helyiség nem latogathatd. A gyermekkel torténo
kapcsolattartas telefonon, illetve informatikai eszkozikkel torténé megvaldsitasanak
lehetéségérol a jogosult hozzatartozot és a gyermeket tdjékoztatni kell. . A telefonon, illetve
informatikai eszkozok utjan valoé kapcsolattartds nem rohatd fel a kapcsolattartasra jogosult sziilo
szamara. Errol az érintetteket folvamatosan tajékoztatni sziikséges.

A Kkiilsé férohelyen biztositott utégondozdéi ellatas esetén a fiatal felnéttet kérelmére be kell
fogadni a fenntartohoz tartozo gyermekotthonba (pl. kollégium bezarasa, munkahely elvesztése,

egeészségi allapot romlasa esetén).

A csoportfoglalkozasok megszervezése soran is figyelembe kell venni a védotavolsag betartasat.
Amennyiben lehetGség van ra, javasolt az udvaron. szabadlevegbén vald csoportfoglalkozasok

megtartasa.

A gyermekek, az ellatottak folyamatos felligyeletének, ellatasanak biztositdasa, az iskolai
tanulmanyokat folytaté gyermekek, fiatal felnéttek digitalis oktatasban valo részvétele, a tanulas
tdmogatasanak megszervezése a fenntartd és az intézményvezetd/nevel6sziil6i halozat vezetdjének
egylittes feladata. Ennek biztositdsahoz tilmunka elrendelése lehetséges.

A tantermen Kkiviili, digitalis munkarend szerinti oktatasban részt vevé gyermekek, ellatottak
tanulmanyi kotelezettségének teljesitése, valamint a jarvanyhelyzet okozta hatdsok megfeleld
kezelése érdekében kiilondsen fontos a gyermekotthonban, nevel6sziléi halézatban dolgozok, a
tanulast tamogato szakemberek (pl. gyogypedagdgus. fejleszté pedagdgus, mivészetterapeuta) és a
segitd foglalkozasu szakemberek (pl. pszicholdgus, mentélhigiénés szakember) intenziv tamogatasa.

Ha az ellatott gyermek, fiatal felnott jarvanyiigyi zarlat ald helyezésérol dontott a jarvanyiigyi
hatésag, és végrehajtasi helyként a gondozasi helyet hatarozta meg, akkor a gondozasi helyen
biztositani kell az elkiilonitett elhelyezését a hatarozatban foglaltak szerint.
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Az engedély nélkili eltdvozasrol vagy korhazbol visszatérd gyermek gondozasi helyen torténé
elkiilonitését is akkor kell biztositani, ha azt a jarvanytigyi hatosag elrendelte.

A gyermekvédelmi gyam és a gyermekjogi képviselo az altala feltétleniil sziikségesnek latott
esethen, a gyermek érdekében felkeresheti a gyermeket gondozasi helyén, amennyiben azt a
jarvanyligyi hatosag dontése nem tiltja az adott gondozasi helyre vonatkozoan. A gyermekvédelmi
gyamot és a gyermekjogi képviselot a gondozasi helyen fogadni Kell, lehetéség szerint a gondozasi
helyet biztosité intézmény vezetdjével tortént elozetes idopont egyeztetés alapjan.

A teleplilési Onkormanyzatok kotelezd feladata a gyermekvédelmi szakellatasban részestild
nevelosziilonél, gyermekotthonban elhelyezett 6vodas, iskolas gyermekek. tanulok részére az ingyenes
intézményi gyermekétkeztetés biztositasa a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo
1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) és a Korm. rendelet 19. §-a értelmeében akkor is, ha
a gyermek tantermen kiviili, digitalis munkarend szerinti oktatasban vesz részt. Az erre vonatkozo
igényt a nevelosziilo, a gyermekotthon (lakasotthon) vezetdje jelenti be a gyermek gondozasi helye
szerinti telepiilési onkormanyzatnak.

Kollégista gyermek, fiatal felnétt neveldsziiloi ellatasa esetében a Gyvt. 66/H. § (6) bekezdése
alapjan a nevel6szildt kizardlag az alapdij illeti meg a gyermek, fiatal felnétt kollégiumi
elhelyezésének idétartamara. Ha a gyermek, fiatal felndtt a tanitds nélkiili pihenonapok kivételével
tanitdsi szlinet, betegség vagy egyéb ok miatt nem a kollégiumban, hanem a neveldsziil6
haztartasaban tartozkodik, a nevelésziilé az alapdijon feliill a kiegészité dijra, valamint a
specialis, kiilonleges vagy kettos sziikségletii gyermek utin a tobbletdijra is jogosult. A kézépfoku
oktatasi intézmény és a felsdoktatasi intézmény kollégiumanak zdrva tartasa a fentiek szerinti egyéb
oknak mindsiil, valamint ha a gyermek a betegsége miatt tartézkodik a nevelésziilo haztartasaban,
akkor a neveldsziiloi halozat fenntartgja, mikddtetoje gondoskodik a gyermek, a fiatal felnoétt ellatasa
érdekében a Kkiegészit6 dij valamint, ha az relevans a tobbletdij neveldsziild részére torténd

megfizetésérol.

A gvermekvédelmi szakellatast nyujté intézményben és a javitéintézetben felmeriilt
gvermekbantalmazasi esetek kivizsgalasara és kezelésére vonatkozo intézményi, fenntartoi és
agazati modszertant az egészségiigyi veszélyhelyzet idején is valtozatlanul alkalmazni kell. [Gyvt.
11. § (1b) bek.] A bantalmazas jelzésétol és azok kivizsgalasatdl nem lehet eltekinteni, vizsgalat, a
kezelés lefolytatasanak modjat és eszkozeit, valamint a sziikséges intézkedéseket a koriilmények adta
lehet6ségek figyelembevételével kell megvalasztani, illetve megtenni.Az intézmény-elhagyasi
tilalom aldl kivételt jelentenek a kovetkezok:

Az ideiglenes hatalyu elhelyezés, a nevelésbe vétel megsziinése, illetve megsziintetése esetén a
gyermek, fiatal felno6tt az ellatas megsziinése okan elhagyhatja az intézmény tertiletét.
Utogondozdi ellitasban részesiilé fiatal felnétt és a munkaviszonyban, illetve mas
munkavégzésre iranyulé jogviszonyban all6 gyermek szamdara lehetévé kell tenni, hogy
munkavégzés céljabol elhagyja az ellatasat biztosito intézmeny teriiletét és oda vissza is térhessen.
A gyermek, a fiatal felnétt indokolt egészségiigyi vizsgalatokon, kezeléseken valo részvétele.

A gyermek, a fiatal felnott gyermekvédelmi szakellatast nyujté intézmény altal szervezett napi
szabadidos tevékenységen valo részvétele.

A gyermekvédelmi szakellatdst nyujté intézmény intézményvezetéje altal, kiilondsen
meéltanyolhatd helyzetben engedélyezett intézményelhagyas.

Amennyiben a novendék betdlti 21. életévét vagy javitointézeti nevelése barmely okbol megszlinik
(a javitointézeti nevelés birdosag altal meghatarozott tartama letelt vagy a fiatalkorut
szabadsagvesztésre itélik), 6t a javitéintézetbol el kell bocsatani. A javitdintézetbdl torténd
ideiglenes elbocsatas sem esik korlatozas ala (a birosag ideiglenes elbocsatast a rendkiviili itélkezési
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szunet ideje alatt 1s engedélyezheti). A jogszabalyban meghatarozott feltételek fennalldsa esetén a
fiatalkori a javitéintézetbol ideiglenesen elbocsathaté a tilalmi idészakban is.

I1.3. A teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatas esetében tovabba:

o A gyermekvédelmi gyam és helyettes gyermekvédelmi gyam a gyamséga alatt 4116 gyermekkel
lehetéség szerint elektronikus iiton és telefonon tart kapcsolatot, ha feltétleniil sziikségesnek
latja, akkor a gyermek érdekében — amennyiben azt a jarvanyligyi hatosag dontése nem tiltja az
adott gondozasi helyre vonatkozdan —, a gyermeket gondozasi helyén személyesen felkeresheti.
A latogatas idopontjat a gondozasi helyet biztositd intézmény vezetdjével lehetdség szerint
elézetesen egyeztetni sziikséges.

e A tamogatott gyermekvédelmi kozvetités, a feliigyelt kapcesolattartas — a személyes taldlkozas
elkeriilése érdekében és a latogatasi tilalom miatt — sziinetel. Errél az érintetteket tajékoztatni

sziikséges.

e A gyermekvédelmi gyam tovabbra is jogosult és koteles a gyermek érdekében sziikséges
azonnali intézkedéseket megtenni. valamint irasban el6terjeszteni az azonnali intézkedést
1génylo eljarasok meginditasara vonatkozo kérelmét.

A megyei/fovarosi gyermekvédelmi szakértéi bizottsag a gyermek személyes jelenlétét
igénylo vizsgalatait lehetdség szerint sziinetelteti. A bizottsag a krizishelyzetben levé gyermek
azonnali specidlis gyermekotthoni elhelyezéséhez, nevelési feliigyelete elrendeléséhez és egyéb
mas esetekben, szakmai véleményét elsésorban a rendelkezésre all6 vizsgilati eredmények,
dokumentumok, elézményiratok alapjin alakitja ki, csak indokolt esetben tart személyes
jelenlétet igényl6 vizsgalatot.

I1.4 A gyermekvédelmi szakellatast érinto képzések vonatkozasaban:

A helyettes sziilok., a nevel6sziilok, a csaladi napkozit miikodteték képzésének szakmai és
vizsgakdvetelményeirol, valamint az drékbefogadas el6tti tanacsadasrol és felkészito tanfolyamrol szol6
29/2003. (V. 20.) ESzCsM rendelet szerinti neveldsziil6i tanfolyam, a nevel6sziilok Kozponti Oktatasi
Program szerinti képzése €s Orokbefogadoi tanfolyam, a nevelosziléi foglalkoztatasi jogviszony és a
helyettes sziiléi jogviszony egyes kérdéseirdl szolo 513/2013. (XII. 29.) Korm. rendelet szerinti
mukddtetoi tovabbképzés — azok személyes jelenlétet igénylé volta miatt — valamint a személyes
gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a szocilis szakvizsgarol szolo 9/2000. (VIII. 4.)
SZCSM rendelet szerinti személyes jelenlétet igényld tovabbképzés megtartisa gyermekvédelmi
szakellatasi intézmény székhelyén vagy telephelyén a latogatasi tilalom miatt nem biztosithaté.

IL.5. Az Integralt Jogvédelmi Szolgilat gyermekjogi képviselGje személyes latogatisa tekintetében:

A gyermekjogi képvisel6 a megitélése szerinti indokolt, a gyermek érdekében all6 esetben —
amennyiben azt a jarvanyiigyi hatésag dontése nem tiltja az adott gondozasi helyre vonatkozéan —
a gyermeket gondozasi helyén személyesen felkeresheti. A latogatas id6pontjat a gondozasi helyet
biztosito intézmény vezetdjével lehetdség szerint eldzetesen egyeztetni sziikséges.

Budapest, 2021. marcius LAy > y
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Prof. Dr. Kasler Miklos
miniszter
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Ervényes 2021. marcius /[l napjatél azzal, hogy a 2020. szeptember 9-én kelt Eljarasrend a koronavirus
terjedésének megelozésére és a kockazatok csokkentésére a szocialis szakositott ellatdst nyujto. a
gyermekek atmeneti gondozasat nyujto, a gyermekvédelmn szakellatast biztosito intézmények és a
javitointézetek részére cimi dokumentum érvényét veszti.
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